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Het onderzoek

Onderzoeksopzet
Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 5 van de Wet kinderopvang. Het betreft

een onaangekondigd nader onderzoek.

Op verzoek van de gemeente Roosendaal heeft op 27 januari 2026 een nader onderzoek
plaatsgevonden. Tijdens dit nader onderzoek is nagegaan of voldaan wordt aan de eisen die tijdens
het jaarlijks onderzoek, d.d. 03 juli 2025, als onvoldoende zijn beoordeeld.

Bij dit onderzoek is één onderwerp uit de Wet kinderopvang beoordeeld.

De toezichthouder heeft de volgende inspectieactiviteiten uitgevoerd:

e documentenonderzoek;

e locatiebezoek;

e gesprek met de beroepskrachten en/of de locatieverantwoordelijke.

In het rapport geeft de toezichthouder een toelichting op het beoordeelde onderwerp. In de
inleiding van het hoofdstuk staat welk onderwerp de toezichthouder tijdens dit onderzoek heeft
beoordeeld. Achterin het rapport staat een overzicht van de getoetste inspectie -items.

Beschouwing

Conclusie en bevindingen

Bij het volgende hoofdstuk is aan alle beoordeelde kwaliteitseisen voldaan:
¢ Veiligheid en gezondheid; Veiligheids- en gezondheidsbeleid

Algemene kenmerken

Kinderopvang Kreukelz 0-4 jaar (KDV) maakt onderdeel uit van Kreukelz en is gevestigd in
Wijkhuis de Wieken te Roosendaal. Er wordt opvang geboden aan één stamgroep van maximaal 16
kinderen in de leeftijd van 0 tot 4 jaar. Het kindercentrum biedt voorschoolse educatie aan volgens
de methode Piramide digitaal.

Ruimtes
Groepsruimte: £ 80,60m?2
Buitenruimte: £48 m?2

Onderzoeksgeschiedenis

Het Landelijk Register Kinderopvang geeft een overzicht van alle onderzoeken van de locatie. Hier
volgt een overzicht van de meest recente onderzoeken:

02-11-2020: onderzoek voor registratie wegens verhuizing naar de Azaleastraat 1 in Roosendaal.

De houdervoldoet aan de beoordeelde wettelijke eisen.

11-06-2021: jaarlijks onderzoek: de houder voldoet niet aan de beoordeelde wettelijke eisen. Er
zijn overtredingen geconstateerd op domein:

e pedagogisch klimaat, item voorschoolse educatie en

e personeel en groepen, item inzet pedagogisch beleidsmedewerker.

20-07-2021:in overleg met de gemeente is de houder gestopt met het aanbieden van
voorschoolse educatie.

06-09-2021: verhuizing naar 't Zand 2.
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07-09-2021: jaarlijks onderzoek. De houder voldoet aan de beoordeelde wettelijke eisen.

07-11-2022: jaarlijks onderzoek. De houder voldoet niet aan de beoordeelde wettelijke eisen. Eris
een overtreding geconstateerd op het domein personeel en groepen.

07-11-2022: incidenteel onderzoek n.a.v. wijzigingsverzoek i.v.m. . aanvraag VE-registratie. De
houder voldoet niet aan de voorwaarden voorschoolse educatie.

03-04-2023: naderonderzoek. De houder voldoet niet aan de voorwaarden voorschoolse educatie.
De overtredingis niet hersteld.

03-04-2023: incidenteel onderzoek. De houder voldoet niet aan de beoordeelde wettelijke eisen er
is een overtreding geconstateerd op het domein personeel en groepen, item beroepskracht -
kindratio.

26-06-2023: aanvraag voor registratie in het Landelijk Register Kinderopvang bij gemeente
Roosendaal i.v.m verhuizing.

17-07-2023: onderzoek voor registratie. De houder voldoet aan de beoordeelde wettelijke eisen.

05-12-2023: onderzoek na registratie. De houder voldoet niet aan de beoordeelde wettelijke eisen.
Er zijn overtredingen geconstateerd op:

¢ veiligheid- en gezondheid, onderdeel veiligheids- en gezondheidsbeleid en

e ouderrecht, onderdeel informatie.

05-12-2023: incidenteel onderzoek n.a.v. wijzigingsverzoek i.v.m . aanvraag VE-registratie. De
houder voldoet aan de voorwaarden voorschoolse educatie.

22-02-2024: nader onderzoek. De houder heeft de overtreding op het hoofdstuk veiligheid- en
gezond, onderdeel veiligheids- en gezondheidsbeleid hersteld en voldoet aan de beoordeelde
wettelijke eisen. Op het hoofdstuk ouderrecht, onderdeel informatie voldoet de houder niet aan de
beoordeelde wettelijke eisen. De overtreding is niet hersteld.

22-02-2024: incidenteel onderzoek. Tijdens het nader onderzoek d.d. 22-02-2024 constateert de
toezichthouder een overtreding op het hoofdstuk personeel en groepen, onderdeel aantal
beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs. De houder
voldoet niet aan de beoordeelde wettelijk eisen.

22-04-2024: nader onderzoek. De houder heeft de overtreding op het hoofdstuk ouderrecht,
onderdeel informatie hersteld en voldoet aan de beoordeelde wettelijke eisen.

25-06-2024: nader onderzoek. De houder heeft de overtreding op het hoofdstuk personeel en
groepen, onderdeel aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding
en stagiairs hersteld en voldoet aan de beoordeelde wettelijke eisen.

03-12-2024: jaarlijks onderzoek. De houder voldoet niet aan de beoordeelde wettelijke eisen. Er
zijn overtredingen geconstateerd op de domeinen:

e Pedagogiek; item Voorschoolse educatie;

e Accommodatie; item Eisen aan ruimtes;

e OQOuderrecht, items informatie & ouderrecht.
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24-04-2025: naderonderzoek. Uit het nader onderzoek is gebleken dat aan een aantal van de
beoordeelde kwaliteitseisen niet is voldaan. Het gaat om:

e Accommodatie: Eisen aan ruimtes

e Ouderrecht: Informatie

03-07-2025: jaarlijks onderzoek. de houder voldoet niet aan de beoordeelde wettelijke eisen. Er
zijn overtredingen geconstateerd op het domein:
¢ Veiligheid en gezondheid; item Veiligheids- en gezondheidsbeleid

Advies aan College van B&W
Geen handhaving.
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Observaties en bevindingen

Veiligheid en gezondheid

In het hoofdstuk ‘Veiligheid en gezondheid’ beoordeelt de toezichthouder het volgende onderwerp:
e veiligheids-en gezondheidsbeleid;

Hieronder staat de beoordeling en toelichting van de toezichthouder.

Veiligheids- en gezondheidsbeleid

Op verzoek van de gemeente Roosendaal heeft op 27 januari 2026 een nader onderzoek
plaatsgevonden. Tijdens dit nader is door de toezichthouder nagegaan of de overtredingen die
tijdens het jaarlijks onderzoek d.d. 03 juli 2025 zijn geconstateerd, zijn opgeheven. Uit het
voornoemde jaarlijks onderzoek bleek het volgende:

De toezichthouder heeft overtredingen geconstateerd van de regels die gaan over het veiligheids-
en gezondheidsbeleid.

Toelichtin
In artikel 4, lid 3, onderb, c en e van het Besluit kwaliteit kinderopvang is geregeld dat het door de

houder vastgestelde veiligheids- en gezondheidsbeleid in ieder geval het volgende dient te

omyvatten:

1) een concrete beschrijving van de risico’s die de opvang van kinderen van het desbetreffende

kindercentrum met zich brengt, waarbij in ieder geval wordt ingegaan op:

e de voornaamste risico’s met grote gevolgen voor de veiligheid van kinderen;

e de voornaamste risico’s met grote gevolgen voor de gezondheid van kinderen, en

e hetrisico op grensoverschrijdend gedrag door beroepskrachten, beroepskrachten in opleiding,
stagiairs, vrijwilligers, overige aanwezige volwassenen en kinderen;

2) een plan van aanpak waarin in concrete termenis aangegeven welke maatregelen binnen welke

termijn zijn respectievelijk worden genomen teneinde de onder b genoemde risico’s in te perken en

de handelswijze indien deze risico’s zich verwezenlijken;

3) een concrete beschrijving van de wijze waarop de houder er zorg voor draagt dat het actuele

veiligheids- en gezondheidsbeleid en de evaluaties daarvan inzichtelijk zijn voor de

beroepskrachten, beroepskrachten in opleiding, stagiairs, vrijwilligers en ouders.

Uit het jaarlijks onderzoek d.d. 03-07-2025 bleek dat bovengenoemde onderwerpen niet en/ of
onvoldoende concreet door de houderin het veiligheids- en gezondheidsbeleid waren omschreven:

Uit het jaarlijks onderzoek d.d. 03 juli 2025 bleek met betrekking tot het eerste punt het
volgende:

"Tijdens het onderzoek blijkt een door de toezichthouder geconstateerd aanwezig groot risico niet
te zijn opgenomen in het veiligheids- en gezondheidsbeleid:

In de buitenruimte heeft de houder een zandbak tegen de omheining geplaatst. Als kinderen hierop
klimmen kunnen ze over het hek geraken of hier overheen vallen. De toezichthouder ziet hierin een
groot risico op fysiek letsel of vermissing. Dit risico ontbreekt daarom ten onrechte in het
beleidsplan veiligheid en gezondheid van deze locatie".

Uit het naderonderzoek d.d. 27 januari 2026 blijkt met betrekking tot bovengenoemde punt het
volgende:

De houder heeft de zandbak verplaatst en tegen de muur, op zodanige afstand van het hekwerk,
gezet, dat kinderen niet meer vanuit/ vanaf de zandbak op het hekwerk kunnen klimmen en zo
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over het hek geraken of hier overheen vallen. Beroepskrachten zijn hiervan op de hoogte gebracht.
Verder blijkt uit overige observatie van de buitenruimte dat geen andere materialen tegen het
hekwerk geplaatst zijn die kinderen eveneens de mogelijkheid biedt op het hekwerk te klimmen om
hier overheen te geraken en/ of over heen te vallen. Hiermee is de aanwezigheid van dit groot
risico opgeheven en is opname hiervan in het veiligheids- en gezondheidsbeleid niet relevant.

Conclusie: De houder voldoet aan de hierboven omschreven wettelijke eis.

Uit het jaarlijks onderzoek d.d. 03 juli 2025 bleek met betrekking tot het tweede punt het
volgende:

"In het aanwezige plan van aanpak zijn diverse acties geformuleerd. Bij deze acties staat
beschreven wie wat wanneer moet doen en of e.e.a. gerealiseerd is. Uit dit actieplan blijken
diverse acties echter niet of nog niet volledig te zijn uitgevoerd, terwijl deze op grond van de
realisatie datum al gerealiseerd hadden moeten zijn. In het plan van aanpak wordt bijvoorbeeld
aangegeven dat:

e 0p 03-07-2025 alle deuren in de groep voorzien zouden moeten zijn van "finger safes”. Tijdens
het locatie bezoek d.d. 27-08-2025 van de toezichthouder blijken een aantal deuren hier niet
van te zijn voorzien (foto's in het bezit van de toezichthouder),;

e 0p 07-07-2025 de opstaande rand in de buitenruimte verwijderd zou moeten zijn. Tijdens het
locatie bezoek d.d. 27-08-2025 van de toezichthouder blijken deze opstaande randen nog
ongeveer 5 centimeter boven het gras uit te steken. Hierdoor ontstaat val-/ struikelgevaar en
kunnen (ernstige) verwondingen ontstaan indien kinderen op de rand vallen”.

Uit het naderonderzoek d.d. 27 januari 2026 blijkt met betrekking tot bovengenoemde punt het
volgende:

De houder heeft ten behoeve van dit nader onderzoek een actueel actieplan (actiepuntenlijst) naar
de toezichthouder gezonden. Hierin heeft de houder relevante acties opgenomen en daarbij
behorende maatregelen omschreven. In dit actieplan heeft de houder de mogelijkheid opgenomen
de "status" van de acties vast te leggen. De houder heeft hierin de mogelijkheid aan te geven of
een maatregel "open" staat, "in uitvoering" is, "afgerond" is of "doorgeschoven" dient worden. In
het toegezonden actieplan heeft de houder bij de te nemen maatregelen/ genomen maatregelen de
actuele status vernoemd. Uit de door de houder toegezonden notulen van de teamvergaderingen
blijkt tevens dat aan de omschreven acties opvolging wordt gegeven.

Wat betreft de bovengenoemde praktijkvoorbeelden, blijkt uit het nader onderzoek dat alle deuren,
ten tijde van het locatiebezoek d.d. 27 januari 2026, voorzien zijn van "finger safes" en dat de
opstaande rand in de buitenruimte verwijderd is.

Conclusie: De houder voldoet aan de hierboven omschreven wettelijke eis.

Uit het jaarlijks onderzoek d.d. 03 juli 2025 bleek met betrekking tot het derde punt het
volgende:

"In het veiligheids- en gezondheidsbeleid is een concrete beschrijving van de wijze waarop de
houder van een kindercentrum er zorg voor draagt dat het actuele veiligheids- en
gezondheidsbeleid en de evaluaties daarvan inzichtelijk zijn voor de beroepskrachten en ouders
opgenomen. Echter ontbreekt een concrete beschrijving hiervan die geldt voor beroepskrachten in
opleiding, stagiairs en eventuele vrijwilligers".
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Uit het naderonderzoek d.d. 27 januari 2026 blijkt met betrekking tot bovengenoemde punt het
volgende:

In hetdoorde houder aangepaste veiligheids- en gezondheidsbeleid, wat dateert van januari 2026,
is op pagina 25, hoofdstuk 8: "Beleidscyclus" en op pagina 26, hoofdstuk 9: "Communicatie en
afstemming intern en extern" een concrete beschrijving opgenomen van de wijze waarop de
houderer zorg voor draagt dat het actuele veiligheids- en gezondheidsbeleid en de evaluaties
daarvan inzichtelijk zijn voor de beroepskrachten, beroepskrachten in opleiding, stagiairs,
vrijwilligers en ouders.

Conclusie: De houder voldoet aan de hierboven omschreven wettelijke eis.

Gebruikte bronnen

e Gesprekhouder

e Gesprek beroepskracht(en)

e Observatie

e Beleid veiligheid en gezondheid (januari 2026)
e Risico-inventarisatie veiligheid en gezondheid
e Plan van aanpak

e Huisregels/groepsregels

¢ Notulen teamoverleg

e Protocol
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Overzicht getoetste inspectie-items

Veiligheid en gezondheid

Het veiligheids- en gezondheidsbeleid omvat een concrete beschrijving van de risico’s die de
opvang van kinderen van het desbetreffende kindercentrum met zich brengt, waarbij in ieder geval
wordt ingegaan op:

- de voornaamste risico’s met grote gevolgen voor de veiligheid van kinderen;

- de voornaamste risico’s met grote gevolgen voor de gezondheid van kinderen;

- hetrisico op grensoverschrijdend gedrag door beroepskrachten, beroepskrachten in opleiding,
stagiairs, vrijwilligers, overige aanwezige volwassenen en kinderen.

(art1.491id 1, 1.501id 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 4 lid 3 onder b Besluit kwaliteit
kinderopvang)

Het veiligheids- en gezondheidsbeleid omvat een plan van aanpak waarin in concrete termen is
aangegeven welke maatregelen binnen welke termijn zijn respectievelijk worden genomen,
teneinde deze voornaamste risico’s met grote gevolgen betreffende veiligheid, gezondheid en het
risico op grensoverschrijdend gedrag in te perken en de handelswijze indien deze risico’s zich
verwezenlijken.

De houder van een kindercentrum beschrijft bij de maatregelen die gericht zijn op het inperke n van
het risico op grensoverschrijdend gedrag, in ieder geval de wijze waarop hij de dagopvang zodanig
organiseert dat een beroepskracht, beroepskracht in opleiding of stagiair de werkzaamheden
uitsluitend kan verrichten terwijl hij gezien of gehoord kan worden door een andere volwassene.
(art1.491id 1, 1.501id 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 4 lid 3 onder c en 4 Besluit kwaliteit
kinderopvang)

Het veiligheids- en gezondheidsbeleid omvat een concrete beschrijving van de wijze waarop de
houder van een kindercentrum er zorg voor draagt dat het actuele veiligheids-en
gezondheidsbeleid en de evaluaties daarvan inzichtelijk zijn voor de beroepskrachten,
beroepskrachten in opleiding, stagiairs, vrijwilligers en ouders.

(art1.491id 1, 1.501id 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 4 lid 3 onder e Besluit kwaliteit
kinderopvang)
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Gegevens voorziening

Opvanggegevens
Naam voorziening

Website
Vestigingsnummer KvkK

Aantal kindplaatsen

Gesubsidieerde voorschoolse educatie

:Ja

: Kinderopvang Kreukelz 0-4 jaar
: http://www.kreukelz.nl

: 000034663428

1 16

*

* De inhoud van dit rapport wordt gedeeld met de Inspectie van het Onderwijs. De Inspectie van

het Onderwijs houdt toezicht op de kwaliteit van de voorschoolse educatie op de

kinderdagverblijven (voorscholen) en kan onder andere op basis van het GGD-rapport besluiten tot
een onderzoek. Tevens bekijkt de Inspectie van het Onderwijs of erin de gemeente afspraken zijn

gemaakt over de voor-en vroegschoolse educatie (artikel 1.63 lid 6 Wet kinderopvang).

Gegevens houder
Naam houder

KvK hummer

Aansluiting geschillencommissie

Gegevens toezicht

Gegevens toezichthouder (GGD)

Naam GGD

Adres

Postcode en plaats
Telefoonnummer

Onderzoek uitgevoerd door

Gegevens opdrachtgever
Naam gemeente

Adres

Postcode en plaats

: Miranda Adriana van der Star
: 95491295

:Ja

: GGD West-Brabant
: Postbus 3024

: 5003 DA Tilburg

: 088-6392000

: 1. Meeuwis

: Roosendaal
: Postbus 5000
: 4700 KA ROOSENDAAL
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Planning

Datum inspectie :27-01-2026
Opstellen concept inspectierapport : Niet van toepassing
Zienswijze houder : Niet van toepassing
Vaststelling inspectierapport : 08-04-2026

Verzenden inspectierapport naar houder : 15-04-2026

Verzenden inspectierapport naar : 15-04-2026
gemeente
Openbaar maken inspectierapport : 29-04-2026
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